+++ Management Circle Intensivseminar +++

Optimieren Sie lhre Software-Projekte, -Prozesse und -Produkte:

Software
Management

Erfolgreiche Planung, Organisation und Steuerung

Lernen Sie in diesem Seminar lhr besonderes PLUS:
v Es werden praxiserprobte,
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m wie Sie lhre Software-Prozesse optimieren

lhre Experten:

® wie Sie lhre Software-Produkte erfolgreich
positionieren Prof. Dr. Georg Herzwurm
Universitdt Stuttgart Institut

. . Betriebswirtschaft und
m effizientes Software Controlling und Wirtschafisinformatik

-Qualitdtsmanagement durchzufihren ot B et st

. oo Fachhochschule Aachen
B wie Sie lhr Software Management

rlchhg organisieren So urteilen ehemalige

Management Circle-Teilnehmer:

B wie Sie lhre Kunden und Pariner + ,Sehr gute aktuelle
erfolgreich einbinden Beispiele!”
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effektiv bearbeiten gelungene Veranstaltung!”
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Planung, Organisation und Steuerung lhrer Software-Projekte,

-Prozesse und -Produkte

lhre Seminarleiter:

}oyuj

Prof. Dr. Georg Herzwurm, Lehrstuhl fir Allgemeine BWL,
Universitdt Stuttgart Institut Betriebswirtschaft und Wirtschaftsinformatik, Stuttgart
Prof. Dr. Wolfram Pietsch, Professor fiir BWL, Fachhochschule Aachen, Aachen

Empfang mit Kaffee und Tee,
Ausgabe der Tagungsunterlagen ab 8.30 Uhr

Auftakt und Diskussion

B BegrifBung durch die Seminarleiter

B Vorstellung der Teilnehmer

B Erhebung der Erwartungen der Teilnehmer
an das Seminar

B Darstellung und Zielsetzung des Seminars

Strategische Markidefinition

B Strategien fir Software-Unternehmen
B Strategien fur Software-Produkte
B Policy Deployment

Kaffee- und Teepause

Software Life Cycle Management

B Schlanke Software-Prozesse
B Software-Prozessinnovationen

B Kontinuierliche Software-Prozessverbesserung
B Prozessstandards: CMM, SPICE

Gemeinsames Mittagessen

Software Customer Value Management

B Kunden- und Marktanforderungen managen
B Kundenorientierte Losungsokonomie

B Effizientes Innovationsmanagement

B Erfolgreiche Software-Produktentwicklung

Kaffee- und Teepause

Software-Produktmanagement

B Voraussetzungen und Arfen des Software-
Produkimanagements

B Software-Produkimanagement bei kleinen und
mittleren Anbietern

B Methoden und Werkzeuge des Software-
Produktimanagements

B Erfolgsfaktoren des Software-
Produktimanagements

Feedback und Gelegenheit zu abschlieBenden
Fragen

Get-Together
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BegriBung durch den Seminarleiter

Software-Produktcontrolling

B Prifen und Testen von Software-Produkten

B Kalkulation und Pricing von Software-Produkten
B Software-Produktportfolio-Management

B Risikoanalyse und -steverung

Kaffee- und Teepause

Software-Qualitétsmanagement

B Software-Qualitat und Produkterfolg

B Von der Qualitatsbirokratie zum agilen
Qualitatsmanagement

B Methoden und Werkzeuge des Software-
Qualitatsmanagements

B Wirtschaftlichkeitsanalyse

Organisation des Software Managements

Rollen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten
Software Manager, IT-Koordinator, Qualitéts-
manager, Projekimanager, Produktmanager
Schnittstellenmanagement

Kooperations- und Eskalationsmodelle

Gemeinsames Mittagessen

Management von Kunden und Partnern

B Supply Chain Management in der Software-
Entwicklung

B Planung und Steuerung externer Software-
Projekte

B Sourcing-Strategien fir Software-Anbieter

B Vertriebsstrategien fir Software-Anbieter

Kaffee- und Teepause

Effektive Marktbearbeitung

Marktforschung fir Software
Benchmarking von Software-Produkten
und -prozessen

Bewertung von Trends
Potenzialanalyse

Ergebnissicherung: Erwartungen und Diskussion
offener Punkte

Ende des Intensivseminars

www.managementcircle.de/10-48780





